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Notre histoire 
De la générosité à  
la transformation :  
façonner l’avenir et 
changer des vies

4 OUR HISTORY

Logifem s’est engagée à fournir à 
des femmes et enfants vulnérables 
du soutien et un hébergement qui 
leur permettent de se sentir chez eux, 
de guérir et de rebâtir leurs vies. La 
vision de Logifem consiste à équiper 
les femmes et les enfants pour qu’ils 
prennent leur vie en main, sortent du 
cycle de l’itinérance et s’épanouissent.

L’histoire de Logifem commence dans 
les années 1980 lorsque son fondateur, 
Irvine « Benny » Benoy, mène un petit 
groupe de paroissiens engagés de 
son église, l’Église anglicane Saint-
Joseph à Brossard, à ouvrir une maison 
d’hébergement pour femmes et enfants 
à Montréal. La construction débute en 
1988, et Logifem ouvre ses portes pour 
accueillir sa première résidente quatre 
mois plus tard, le 19 décembre. Cette 
première maison d’hébergement est 
aujourd’hui appelée la Maison Benoy, en 
l’honneur du fondateur de Logifem. 

Au fil des années, la portée de 
nos activités s’est élargie pour 
inclure la prestation de services 
de plus longue durée. 

1993   
Ajout de deux maisons de transition où 
peuvent vivre des groupes de femmes 
après avoir résidé dans la maison 
d’hébergement de Logifem. Logifem a 
gardé ces maisons jusqu’en 2009.

2012   
Amélioration des services pour 
femmes et enfants.

	– Acquisition d’un condo de 
deux chambres afin de servir 
de logement de transition 
pour des femmes avec 
enfants. Ce condo est  
vendu en 2016. 

	– Aménagements pour créer 
une grande salle de jeu et 
agrandir les chambres à 
coucher pour les femmes 
arrivant à la maison 
d’hébergement avec  
leurs enfants. 

	– Création d’un poste 
d’intervenante mère- 
enfants pour offrir un  
soutien spécialisé. 

1999   
Ajout de sept appartements de transition, où les 
femmes peuvent vivre de manière autonome 
dans leur propre logement, mais continuer de 
bénéficier du soutien d’une intervenante.

2006   
Acquisition du Centre de ressources. 
Cet immeuble, à proximité de la maison 
d’hébergement principale de Logifem, offre plus 
de bureaux, des locaux pour réunions et activités, 
aussi bien qu’un jardin communautaire.

2014 
Nouveaux services post-hébergement 
limités offerts aux femmes quittant la maison 
d’hébergement ou les appartements de Logifem.

2015
Ajout de six appartements de transition pour 
les mères monoparentales et leurs enfants.

2018
Ajout de services d’ergothérapie.

2019
Lancement d’un service de déménagement subventionné pour 
aider les résidentes à s’installer dans leur nouveau logement.

2020
Aménagement par Logifem d’une zone d’isolement COVID-19 
pour toutes les maisons d’hébergement pour femmes à 
Montréal. La zone d’isolement ferme en juin 2022.

2021
En partenariat avec l’Université McGill, lancement d’un projet 
de recherche participative communautaire, le projet Lotus, pour 
examiner les services de soutien post-hébergement offerts aux 
femmes qui ont résidé dans une maison d’hébergement. Acquisition 
d’une deuxième maison d’hébergement, La Lumineuse, réservée 
exclusivement aux femmes ayant des enfants.

2022
Lancement des travaux de rénovation pour aménager deux 
chambres universellement accessibles au rez-de-chaussée 
de la Maison Benoy. Création d’un poste à temps plein 
d’intervenante pivot pour les services post-hébergement 
pour appuyer les femmes dans leur transition de la maison 
d’hébergement à la vie autonome.

2023
Lancement de la construction d’un projet d’hébergement 
permanent de 35 logements, avec une livraison prévue  
en 2024.
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Ce fut une année occupée, et les membres 
du conseil d’administration se sont impliqués 
activement de différentes manières inédites.  
C’est excitant de prendre part à l’expansion 
de Logifem pour offrir une variété de types 
d’hébergement pour des femmes et enfants 
vulnérables, dont le nombre augmente chaque 
année alors que les logements abordables sont de 
plus en plus rares. 

Deux comités du conseil ont été mis sur pied 
l’année passée pour travailler sur des stratégies 
pour l’avenir. Ces comités, de financement et des 
finances, se pencheront sur des questions dont la 
planification demande plus de temps que ce que 
permet une séance ordinaire du conseil. Le comité 
de financement a établi des objectifs basés sur 
les recommandations du consultant en évaluation 
organisationnelle et a défini le rôle des membres 
du conseil par rapport à celui de la directrice. 

Les membres du conseil ont assisté au party  
de Noël des résidentes au début décembre et ont 
pris plaisir à rencontrer de nombreuses femmes et 
enfants, ainsi que d’autres bénévoles. Ce fut une 
soirée très agréable! 

Le 1er janvier, d’autres membres ont livré et 
servi des repas aux femmes, jeunes enfants et 
adolescents à la Maison Benoy et à La Lumineuse. 
Cette tradition vieille de 15-20 ans est l’occasion de 
merveilleux échanges avec les résidentes. 

En février, le conseil a participé à la grande activité 
de financement de Logifem, La nuit la plus froide 
de l’année. Qu’il s’agisse de former une équipe 
de marche, d’amasser des fonds, d’accueillir les 
personnes participantes, de marcher 5 km au froid 
ou de faire la vaisselle après le chili, des membres 
du conseil étaient présents. Ce fut merveilleux 
de voir le grand soutien de bénévoles dévoués, 
de loyaux donateurs, d’anciennes résidentes 
et d’autres partenaires de la communauté de 
Logifem.  

Le projet d’hébergement permanent Saint-
Ambroise avance bon train et ouvrira à l’automne. 
De nombreuses décisions ont dû être prises de 
concert avec Sally Richmond et son équipe. Les 
membres du conseil ont été invités à participer 
aux entrevues de locataires potentielles, et les 
membres intéressés ont participé à une séance de 
formation en mars visant à outiller tout le monde 
pour choisir judicieusement les 35 femmes qui 
auront un nouveau chez-soi stable. Nous avons 
très hâte de les accueillir! 

Je remercie toutes celles et tous ceux qui ont pris 
part à des activités avec nous en 2023-2024. Il 
faut un village pour soutenir et accompagner une 
femme et un enfant sur la voie de la stabilité et  
de l’indépendance. 

Merci à Sally Richmond et son personnel dévoué 
qui travaillent sans relâche pour fournir des 
services et un hébergement sécuritaires dans  
un environnement positif. 

L’exercice 2023-2024 a été marquant pour 
Logifem. L’enveloppe du bâtiment de notre 
nouveau projet d’hébergement permanent a 
été achevée tout comme les rénovations visant 
l’accessibilité, et la participation à la plus grande 
activité de financement de notre histoire, La nuit 
la plus froide de l’année, a été phénoménale.  

Depuis 2018, Logifem poursuit activement 
l’expansion de ses services avec l’ajout 
d’hébergements permanents. Un logement 
sécuritaire, abordable, accessible et à 
long terme, proche des services, peut être 
transformateur pour les femmes et les 
enfants qui ont vécu l’itinérance ou l’instabilité 
résidentielle. Je suis extrêmement heureuse 
que nous ayons finalement pu obtenir du 
financement pour notre projet, et l’achèvement 
de la construction est prévu dans quelques mois. 

Il était également satisfaisant de voir nos 
travaux de rénovation pour l’accessibilité 
s’achever. Depuis novembre 2022, nous avons 
été en mesure d’offrir l’hébergement à des 
utilisatrices de fauteuil roulant, des femmes qui 
utilisent une canne ou un déambulateur et une 
résidente qui se remettait d’une opération. Nous 
sommes également reconnaissantes de pouvoir 
collaborer avec la Table des groupes de femmes 
de Montréal pour militer en faveur d’une ville plus 
accessible alors que nous prenons de plus en 
plus conscience des obstacles rencontrés par 
les femmes vivant avec un handicap. 

Le 24 février 2024, plus de 200 Montréalaises 
et Montréalais de tous âges ont marché 5 km 
dans des températures glaciales d’environ 
-10ºC pour amasser des fonds pour Logifem. 
Avec l’expansion de nos activités, nous 
avons également rehaussé nos objectifs de 
financement, et la réponse de la communauté 
à cet appel à l’action a été épatante! Plus de 
87 000 $ ont été amassés, avec le soutien de 
plus de 40 bénévoles sur place qui ont vu au 
bon déroulement de l’évènement. Pour ma part, 
ce fut particulièrement encourageant de voir 
autant de personnes venir marcher avec nous 
par un froid glacial. 

S’il est emballant de prendre de l’expansion et de 
lancer de nouveaux projets, cela peut présenter 
des défis pour le personnel dont la charge de 
travail augmente ou qui doit s’adapter à de 
nouvelles façons de faire. En 2023, nous avons 
travaillé avec un consultant pour élaborer un 
plan de consolidation et nous nous efforçons 
d’améliorer les conditions de travail des 
membres du personnel et de bien les soutenir 
dans leur rôle vital. 

Je continue d’être motivée par nos généreux 
et loyaux donateurs, notre personnel dévoué, 
nos fantastiques bénévoles, notre communauté 
et nos partenaires financiers et, par-dessus 
tout, les femmes résilientes et courageuses 
avec lesquelles nous travaillons. Merci pour vos 
contributions inestimables.

Ruth Bresnen
Présidente du conseil 
d’administration 

Sally Richmond
Directrice générale 

RAPPORT ANNUEL LOGIFEM 2023-2024



RAPPORT ANNUEL LOGIFEM 2023-2024 9

Gouvernance

Logifem est dirigé par un 
conseil d’administration 
composé de membres 
bénévoles dynamiques qui 
se réunissent plusieurs fois 
par année. En 2023-2024, des 
scéances ont eu lieu aux 
dates suivantes : 

18 
MAI

19 
JUIN

18 
JAN

21 
MARS

SCÉANCES ORDINAIRES DU CONSEIL

AGA

8

Tous les membres du conseil 
d’administration ont de 
l’expérience professionnelle ou 
comme bénévoles dans des 
domaines utiles pour Logifem, dont 
les suivants : affaires, éducation, 
développement organisationnel et 
ressources humaines, planification 
de projets, santé et services 
sociaux, finances, recherche, 
administration et services 
communautaires.  

En 2022, le conseil a créé un 
comité spécial mandaté de 
réviser les règlements et les 
modèles d’adhésion de Logifem. 
Ce processus de révision a été 
complété en 2023. 

Deux nouveaux comités ont été 
créés en 2023-2024, à savoir :  

Le comité des finances mandaté 
de diriger l’audit annuel, de 
surveiller la situation financière de 
l’organisme et d’établir le budget. 

Le comité de financement 
mandaté de voir à la coordination 
du rôle du conseil en matière de 
financement et de relations avec 
les donateurs. 

Le conseil suit également de près 
l’évolution du projet d’hébergement 
permanent décrit à la page 16 du 
présent rapport. 

21  
SEPT

20 
NOV

Ruth  
Bresnen 
présidente

Nancy 
Ingram 
secrétaire  

Heather 
Purdie 

vice-
présidente

Joyce 
Laduke 
membre  Elsa Rolo 

membre

Hugh 
Campbell 

trésorier  

Brenda 
Thornhill 

membre 

Mem

bres du conseil d’adm
inistration en 2023-2024 
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Logifem fournit l’hébergement à des 
femmes avec ou sans enfants dans 
deux maisons d’hébergement et 13 
appartements de transition. 

Les maisons 
d’hébergement 
Le premier centre d’hébergement, la 
Maison Benoy, peut accueillir 21 femmes, 
dont quatre femmes avec enfants et 
deux femmes à mobilité réduite. 
La deuxième maison d’hébergement, 
La Lumineuse, peut accueillir sept 
femmes et leurs enfants. 

Logifem fournit aux femmes résidant 
dans ses maisons d’hébergement 
une chambre individuelle. Une équipe 
d’intervenantes est sur place 7 jours 
sur 7, 24 heures sur 24. Les repas sont 
fournis et les maisons sont également 
dotées d’une buanderie, d’une salle de 
jeu, du Wi-Fi et d’un téléphone pour les 
résidentes. La durée maximum du séjour 
y est d’un an. 

Logifem offre un milieu sécuritaire 
et empathique où les résidentes 
partagent des repas dans la salle à 
manger et peuvent prendre part à des 
activités. Pour favoriser encore plus 
le tissage de liens, Logifem souligne 
les anniversaires et autres occasions 
spéciales. 

Les résidentes s’impliquent activement 
chez Logifem, et des tâches 
quotidiennes leur sont assignées. 
Cela aide à consolider le sentiment 
d’appartenance et la responsabilisation 
et fait en sorte que les résidentes 
n’aient pas perdu l’habitude de faire ce 
genre de tâches quand elles quittent la 
maison d’hébergement. 

Une réunion des résidentes a lieu une 
fois par mois environ et est l’occasion 

10

Plus qu’un hébergement :  
du soutien complet

de communiquer tout changement 
dans la maison, d’aborder les enjeux 
soulevés par les résidentes et de 
rappeler certaines règles. 

Les résidentes des maisons 
d’hébergement de Logifem paient 
des frais mensuels pour couvrir 
l’hébergement et leurs repas. Cette 
contribution financière est très 
importante pour conscientiser les 
résidentes à la valeur des services 
fournis par Logifem et les aider à  
établir un budget responsable.  

Un soutien 
personnalisé 
Logifem fournit un soutien personnalisé 
à toutes les résidentes en fonction 
de leurs besoins et de leur situation. 
Chacune d’entre elles a un plan 
d’action articulé autour de 

ses objectifs personnels. De l’aide pour 
comprendre les ressources disponibles 
dans la communauté, ainsi que des 
stratégies leur sont offertes afin de les 
préparer à faire face à des défis futurs. 
Du soutien est également fourni par des 
bénévoles et stagiaires. 

Le soutien d’une ergothérapeute 
est également offert aux 
résidentes qui ont des 
limitations fonctionnelles. 
Les intervenantes peuvent 
aussi aider les femmes qui 
éprouvent des difficultés 
en parentalité avec 
les routines et le 
développement de 
leurs enfants. 

RAPPORT ANNUEL LOGIFEM 2023-2024



12 13RAPPORT ANNUEL LOGIFEM 2023-2024

Des ateliers et activités enrichissants 
Nos stagiaires et membres du personnel animent différentes activités au fil de 
l’année, qui font toutes partie intégrante du rétablissement social et émotionnel 
de nos résidentes et contribuent à établir un sentiment de communauté dans les 
maisons d’hébergement et appartements. Des fournitures d’arts et d’artisanat, 
mandalas et casse-tête sont mis à la disposition des résidentes qui souhaitent 
faire des activités par elles-mêmes et en petits groupes.

Les activités suivantes ont été offertes aux résidentes des maisons 
d’hébergement dans le cadre du programme de soutien holistique  
de Logifem : 

Logifem propose différents types de 
soutien pratique afin de réduire le 
stress et les soucis d’argent.

Boutique : Logifem a une petite 
boutique regorgeant de vêtements, 
livres, bijoux et produits de soin 
personnel donnés que peuvent se 
procurer gratuitement les femmes 
et enfants vivant dans ses maisons 
d’hébergement. Les résidentes des 
appartements de transition de Logifem 
peuvent s’y procurer des articles à prix 

modique. Pour les mères d’enfants en 
croissance tout particulièrement, la 
boutique est une ressource inestimable.

Banque alimentaire : Un petit 
programme d’aide alimentaire est offert 
pour les anciennes résidentes et les 
femmes vivant dans les appartements 
de Logifem. La nourriture provient 
principalement de Moisson Montréal, 
un de nos partenaires communautaires.

Expression créative 

artisanat, artisanat 
thématique (Pâques, 

Halloween, Noël), 
soirée de manucure/
d’esthétique, karaoké.

Bien-être physique

yoga, Qi Gong et Tai 
Chi, jardinage, exercice 

– marche en groupe, 
danse, Zumba.

Bien-être mental et 
émotionnel
expériences 

scientifiques, gestion du 
stress (autosoin), atelier 
de cuisine, atelier sur 

l’alimentation saine.

Activités 
communautaires :  

bingo, repas 
communautaire, sortie 
au YMCA, clinique sur 

l’impôt, coupe de 
cheveux.

Service de déménagement :  Logifem 
atténue le stress que ressentent les 
résidentes qui quittent un hébergement 
de Logifem en coordonnant le 
déménagement vers leurs nouveaux 
appartements et en payant une partie 
des coûts associés. La ville de Montréal 
met à la disposition de Logifem de 
l’espace dans un entrepôt où sont 
conservés des dons de meubles, 
d’articles de cuisine et de literie, que 
Logifem remet aux résidentes pour les 
aider à aménager leur nouveau foyer. 
Ainsi, elles n’ont pas à s’endetter pour 
acheter ces articles essentiels, ce qui 
leur assure une transition fluide du 
refuge à leur logement permanent.

Les appartements de transition :  
Logifem offre également un 
hébergement de deuxième phase 
où les femmes qui quittent une des 
maisons d’hébergement peuvent 
développer leur autonomie tout en 
continuant de recevoir du soutien. 
Les résidentes peuvent demeurer 
dans ces appartements pendant un 
maximum de trois ans, période pendant 
laquelle elles travaillent à leur projet 
de réinsertion sociale. Pour faciliter ce 
processus, chaque résidente rencontre 
son intervenante une à deux fois par 
mois. Le loyer est subventionné et fixé 
à 25 % du revenu de la résidente. Des 
appartements pour femmes avec ou 
sans enfants sont disponibles. 

Les services post-hébergement :   
Passer d’un milieu d’hébergement au 

maintien d’un logement stable peut 
constituer l’un des plus grands défis 
auxquels de nombreuses résidentes 
font face durant leur rétablissement. Du 
jour au lendemain, le milieu de soutien 
structuré de la maison d’hébergement 
disparaît et il n’y a plus d’intervenantes 
vers qui se tourner, de cuisinière pour 
préparer les repas et de routine ou de 
règles à suivre. 

Reconnaissant ce vide, Logifem 
a commencé, en 2014, à offrir des 
services post-hébergement. Le 
programme a évolué depuis et, grâce 
au soutien financier du programme 
gouvernemental Vers un chez-soi, un 
nouveau poste d’intervenante pivot 
pour les services post-hébergement 
a été créé en 2022 pour coordonner 
ces services. Le soutien offert par 
l’intervenante commence en aidant les 
résidentes dans leur déménagement 
et se poursuit jusqu’à 18 mois par la 
suite. Son rôle consiste à aider les 
résidentes à se prévaloir des ressources 
disponibles dans leurs nouveaux 
quartiers et à surmonter les difficultés 
auxquelles elles pourraient faire face 
durant cette période de transition. 

Du soutien pratique 
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Une année de transformation : 
des solutions en action

En 2023-2024, Logifem a joué un rôle clé pour combler des lacunes dans les services 
aux femmes et enfants à Montréal. 

En cette troisième année depuis l’ouverture de la maison d’hébergement La 
Lumineuse, le nombre de demandeuses d’asile venant y chercher un hébergement 
d’urgence avec leurs enfants a connu une hausse dramatique. Ces femmes ayant 
vécu d’énormes traumatismes, y compris de la violence conjugale, dans leur pays 
d’origine, qui ne sont plus admissibles à l’hébergement fourni par le gouvernement 
à leur arrivée et disposent de ressources financières très limitées, n’avaient nulle 
part où aller.

Logifem a pu offrir aux 
demandeuses d’asile un milieu 
sécuritaire et accueillant, ainsi 
que du soutien pendant leurs 
démarches juridiques pour 
obtenir le statut de réfugiées et 
s’adapter à la vie au Canada.

La Lumineuse a également comblé une brèche pour des femmes avec des 
adolescents, qui sont souvent exclus des refuges pour femmes. En acceptant des 
femmes avec des enfants âgés jusqu’à 17 ans, Logifem a évité que des familles 
soient séparées en période de crise. Le personnel a aussi travaillé à faire en sorte 
que les adolescents aux prises avec d’importants problèmes de santé mentale 
aient accès à des services adaptés du CLSC. 

La Maison Benoy, la première maison d’hébergement de Logifem, a fourni un 
hébergement à des femmes vivant avec un handicap pour qui bon nombre de 
refuges montréalais étaient inaccessibles parce qu’ils ne sont pas adaptés aux 
fauteuils roulants. Grâce à l’équipe de soutien à domicile du CLSC de Saint-Henri, 
les femmes hébergées chez Logifem ont pu obtenir des services additionnels, dont 
de l’aide pour l’hygiène personnelle. 

Le calcul des taux d’occupation s’établit comme suit : le nombre de places pour des femmes, 28, 
est multiplié par le nombre de jours de l’année pendant lesquels les maisons d’hébergement sont 
ouvertes (366). Ensuite, un pourcentage est calculé en fonction du nombre de nuits où une chambre  
à coucher est occupée.

Au fil de l’année, nous avons constamment maintenu une liste d’attente pour nos services. Les 
périodes où le taux d’occupation était inférieur à 100 % étaient dues au temps de transition entre le 
départ d’une résidente et l’arrivée de la prochaine, en particulier lorsque des réparations importantes 
étaient nécessaires dans la chambre.

AVR MAI JUIN JUI AOÛT SEPT OCT NOV DEC JAN FEV MARS

Taux d’occupation par mois 2023/2024

99%
96% 93%

84%
91%

99%
93% 90%

94%
100% 98% 96%
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Le projet consiste à la construction et la 
gestion de deux édifices écoresponsables 
reliés par un stationnement souterrain 
situés près du canal Lachine, dans le 
quartier Saint-Henri, à Montréal. Il est 
porté conjointement par des organismes 
à but non lucratif dirigés par des femmes 
et œuvrant pour des femmes. La Maison 
des RebElles est un regroupement de 
lesbiennes de plus de 55 ans qui partagent 
une vision de vie en communauté et de 
soutien mutuel, alors que Libr’Elles a pour 
mission d’offrir un logement à des femmes 
à bas revenu et, plus particulièrement, 
monoparentales. Le projet est géré par le 
groupe de ressources techniques Bâtir son 
quartier, et un de ces immeubles abritera 
également un centre de la petite enfance. 
Depuis que l’emplacement a été cerné 
en 2018, les trois groupes travaillent à 
l’élaboration de la vision et à l’obtention de 
financement pour le projet du Programme 
d’habitation abordable Québec (PHAQ), 
de la Ville de Montréal, de l’Initiative pour 
la création rapide de logements et de 
Novoclimat.  

Les 35 logements de Logifem sont 

accessibles et offrent d’une à trois 
chambres à coucher. Sept d’entre eux 
seront dotés d’éléments d’accessibilité 
additionnels afin qu’ils soient mieux 
adaptés aux personnes en fauteuil roulant. 

Une organisatrice communautaire a 
déjà été embauchée et elle coordonne le 
processus de sélection des locataires. Une 
fois que les femmes et leurs enfants auront 
emménagé, son rôle consistera à assurer 
aux locataires une vie en communauté 
saine et dynamique dans le complexe et à 
aider les femmes à accéder aux ressources 
communautaires dont elles ont besoin. 

Le projet d’hébergement a été nommé Les 
voisin·es du canal pour refléter la vision 
de Logifem d’une communauté durable 
reposant sur le soutien mutuel. 

Après 35 années à accompagner des 
femmes qui passent par ses programmes, 
Logifem reconnaît que, pour bien des 
femmes présentant des besoins et 
traumatismes complexes, la possibilité 
de se prévaloir des services de Logifem 
sur une base permanente leur offrira la 
stabilité nécessaire à leur épanouissement. 

Les voisin•es  
du canal
Par son projet de 
construction en cours,  
dont l’achèvement 
est prévu à l’automne 
2024, Logifem répond 
à la crise actuelle du 
logement à Montréal en 
créant 35 appartements 
subventionnés pour des 
femmes avec ou sans 
enfants qui ont vécu 
l’itinérance ou à risque  
de l’être.
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2 Besoin d’un logement locatif

3 Intervention d’urgence

13 Demande d’information générale

76 Discussion avec une ressource professionnelle

78 Autre

128 Besoin d’un hébergement (non urgent)

196 Demande d’information sur Logifem

745 Besoin d’un hébergement d’urgence

881 Maintien du nom sur 
la liste d’attente

Raisons pour appels à Logifem

Pleins feux :  
les profils variés des femmes en quête 
d’hébergement

Les besoins de nos résidentes sont variés 
et peuvent être liés à des problèmes de 
santé mentale, de violence conjugale, de 
difficultés financières, d’immigration, de 
toxicomanie et d’isolement. 

Les résidentes et leurs enfants nous sont 
référés par différentes organisations, 
notamment d’autres centres 
d’hébergement, des services sociaux, des 
organisations communautaires et des 
hôpitaux. Certaines femmes s’adressent 
également à nous d’elles-mêmes, après 
nous avoir trouvés sur l’Internet ou dans 
un répertoire de ressources.  

De nombreuses résidentes rencontraient 
des difficultés multiples en même temps, 
par exemple des difficultés financières 
et de la violence conjugale. Les chiffres 
dans le rapport annuel ne montrent que 
ce que la résidente considérait comme la 
principale raison pour laquelle elle avait 
besoin des services de Logifem. 

Les deux maisons d’hébergement de 
Logifem sont destinées aux femmes 
âgées de 18 à 65 ans et aux enfants âgés 
de 0 à 17 ans. 

Tout au long de l’année, la demande 
pour les services de Logifem a été 
considérable, se traduisant par une 
liste d’attente. Quarante-cinq nouvelles 
résidentes ont été admises à Logifem 
en 2023-2024. Malheureusement, cela ne 
représente que 12 % des 384 demandes 
reçues. 

En plus de soutenir les femmes qui 
viennent s’abriter dans nos maisons 
d’hébergement, Logifem vient aussi en 
aide à des femmes qui communiquent 
avec l’organisme par téléphone, en les 
guidant et les soutenant, même dans 
les situations où il est impossible de leur 
offrir immédiatement un hébergement.
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Notre impact - Un regard de près

4 
mères sont venues 
avec trois enfants.

5 
femmes sont venues 
avec deux enfants.

27
femmes avaient leurs 

enfants avec elles.

46  

résidentes étaient des 
femmes sans enfant.

40
enfants ont séjourné 

dans les maisons 
d’hébergement.

18
mères sont venues dans nos 
refuges avec un seul enfant.

Profil des résidentes 

ont bénéficié du 
programme d’appartements 

de transition de Logifem.

19 
femmes

17 
enfants

résidentes, dont 7 avaient des 
enfants, ont bénéficié d’un suivi 
individuel par l’ergothérapeute. 

28

23
femmes, dont 7 mères 

monoparentales, ont reçu  
des services post-hébergement  

de Logifem. 

meubles et articles ménagers 
ont été distribués. 

609

29
déménagements ont 

été coordonnés et 
subventionnés pour des 

femmes quittant une 
maison d’hébergement 
ou un appartement de 
transition de Logifem.

2 121
appels ont été pris 

de personnes cherchant 
de l’aide. 

307
sacs de nourriture 
ont été distribués. 

+

âge moyen des 
femmes avec enfant.38 

âge médian 
des enfants.8.5 

âge moyen des 
femmes adultes 
dans les maisons 
d’hébergement.

40 âge moyen des 
femmes sans 
enfant.

41 

20 21

durée moyenne de 
séjour à Logifem pour 

toutes les femmes. 

200 
jours

169 
jours

258 
jours

séjour moyen 
à Logifem pour les 

femmes sans enfant.

séjour moyen pour les 
femmes avec enfant.
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Répartition des enfants par tranches d’âge

41% 
35-44 ans 
(30 femmes)

1% 
65+ ans 
(1 femme)

27% 
25-34 ans 
(20 femmes)

17% 
45-54 ans 
(12 femmes)

10% 
55-64 ans 
(7 femmes)

4% 
18-24 ans 
(3 femmes)

38% 
13-17 ans 
(15 enfants)

20% 
2-5 ans 
(8 enfants)

27% 
6-12 ans 
(11 enfants)

15% 
0-1 ans 
(6 enfants)

22

Répartition des femmes par tranches d’âge

23

Raison principale de chercher 
une maison d’hébergement 

Les femmes avaient séjourné à :

1 Centre de thérapie

2 Maison de pension/résidence communautaire

3 Hôpital

4 Centre de crise

4 Habitation à loyer modéré (autre)

8 Amis et familles

8 Autre

12 Appartement privé

31 Autre maison 
d’hébergement

2 Hospitalisation – santé mentale

3 Expulsion

3 Hospitalisation – santé physique

3 Dificultés parentales

4 Problèmes d’autonomie

4 Dificultés liées à l’immigration

4 Problèmes de santé mentale

4 Autre

12 Dificultés financières

16 Violence conjugale ou familiale

18 Itinérance

Les femmes ont été référées par :

2 SOS violence conjugale

3 Hôpital

4 Centre de crise

4 CLSC

9 Autre/Inconnu

12 Initiative personnelle

14 Ressource communautaire

25 Autre maison 
d’hébergement

1 Autre maison d’hébergement

1 Amis ou famille

2 Hôpital

2 Centre de crise

3 Chambre

3 Appartement privé

4 Habitation à loyer modéré (gouv.)

5 PSL pour location d’un appartement privé

6 Appartement Logifem

7 Habitation à loyer modéré (autre)

12 Autre/inconnu

Après leur séjour à Logifem, 
les résidentes se sont dirigées vers :

Profil des résidentes 

RAPPORT ANNUEL LOGIFEM 2023-2024
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Après l’adversité,  
la force :  profils  
de femmes qui  
ont trouvé refuge 
chez Logifem

Avant de trouver le courage 
nécessaire pour contacter Logifem, 
je consultais son site Web tous 
les jours, lisais toute l’information, 
voyais toutes les photos, regardais 
toutes les vidéos de témoignages 
de femmes, mais je ne m’imaginais 
jamais que je présenterais un jour 
mon propre témoignage au sujet 
de ce merveilleux organisme. 

À mon arrivée, j’étais nerveuse, anxieuse 
de voir un nouvel endroit, mon nouveau 
chez-moi, j’avais peur que ce ne soit 
pas comme j’avais imaginé, mais 
quand j’ai rencontré le personnel, que 
j’ai commencé à marcher autour de la 
maison, et que j’ai rencontré les autres 
résidentes, j’ai vu que tout était bien 
mieux que ce que j’avais imaginé.  

Les moments de loisir chez Logifem 
sont merveilleux; les activités manuelles 
que font les bénévoles nous aident 
à décrocher du quotidien, à nous 
détendre. Quand elles organisent 

des activités récréatives pour nous 
intégrer, apprendre à connaître les 
autres résidentes, d’où nous venons, 
nos cultures, musiques, nourritures 
respectives... Ç’a été une expérience 
incroyable; j’ai aimé cuisiner pour 
mes collègues de classe et leur faire 
découvrir les saveurs de mon pays. 

De tout ce que j’ai vécu chez Logifem, la 
chose la plus belle et la plus précieuse 
pour moi est le fait que des femmes 
merveilleuses et vraies au cœur rempli 
d’amour et ayant un grand désir de 
s’améliorer, sont devenues mes amies. 

24 25

Elles me motivent, m’encouragent, 
m’inspirent et me préparent pour  
le jour où je vivrai seule; je pourrai 
alors mettre en pratique tout ce 
que j’ai appris. 

Grâce à Logifem, je suis dans une 
tout autre étape de ma vie. Je me 
sens plus indépendante. Tout cela, 
je le dois au personnel et aux 
bénévoles chez Logifem. Je mets 
en pratique tout ce que j’apprends 
de l’équipe de Logifem et j’utilise les 
outils qu’elles m’ont appris pour me 
rendre la vie plus facile à l’extérieur 
de la maison d’hébergement. 

Le personnel et les bénévoles 
chez Logifem sont les personnes 
les plus fantastiques que 
j’aie rencontrées. Elles sont 
toujours prêtes à écouter. Elles 
ont toujours une solution aux 
problèmes qui surviennent, 
quand je leur parle, je me sens 
en sécurité, à l’aise et en pleine 
confiance pour m’exprimer 
sans peur d’être jugée; l’équipe 
de Logifem m’a poussée à 
m’améliorer, à organiser mes 
idées, à atteindre mes objectifs. 

Logifem, c’est chez-moi, c’est ma famille, 
c’est cette petite tape dans le dos qui 
m’aide à prendre peu à peu mon envol 
jusqu’à m’élever très haut. Logifem est 
une bénédiction dans ma vie. 

- Yeiby Viviana Cardona Arias

RAPPORT ANNUEL LOGIFEM 2023-2024
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Logifem, partie 
intégrante d’un 
réseau de soutien 

Logifem est membre des tables de 
concertation et comités suivants :

	— Coalition de la Petite-Bourgogne - 
Comité d’urbanisme et de vie de 
quartier 

	— Table de santé mentale et 
dépendance du Sud-Ouest-Verdun 

	— Table de concertation des services 
à la petite enfance et à la famille de 
Saint-Henri et Petite-Bourgogne 

	— Table des groupes de femmes de 
Montréal (TGFM) 

	— Réseau des personnes seules et 
itinérantes de Montréal (RAPSIM) 

	— Table de concertation en violence 
conjugale de Montréal 

	— Table ronde communautaire (CRT) 
de l’Université Concordia 

	— Mouvement pour mettre fin à 
l’itinérance à Montréal (MMFIM) 

	— Institut national pour l’Équité, 
l’Égalité et l’Inclusion des personnes 
en situation de handicap (INÉÉI–
PSH)  

La participation à ces comités permet 
à Logifem de s’assurer que ses services 
s’alignent avec l’établissement 
de communautés résilientes et à 

l’élaboration de solutions efficaces 
aux problèmes qui ont une incidence 
sur nos résidentes.  

Réseaux et partenaires 
communautaires  

Logifem tient à souligner le soutien 
que l’organisme reçoit de différents 
réseaux informels, d’entreprises et 
d’organismes à but non lucratif, ainsi 
que de différentes organisations, qui 
l’aident à recruter des bénévoles, à 
organiser des activités et services, et 
qui amassent des dons en nature.

	— Éco-quartier Sud-Ouest 

	— Bâtir son quartier 

	— Bureau des bénévoles de Montréal 

	— Transport Barkley 

	— Église Hosanna 

	— Compassionate Service Society  

	— Pain et Plus 

	— Khalsa Aid

À Noël, Logifem a reçu de nombreux 
cadeaux de groupes d’aide 
communautaire locaux destinés aux 
femmes et enfants qui vivent dans 
ses maisons d’hébergement et ses 
appartements de transition. Nous 
tenons à remercier tout spécialement 
Toy Tea, la campagne de jouets de 
Carolyn Bouchard, le Temple Emanu-
El-Beth Sholom et l’opération Boîte 
à chaussures pour leurs dons de 
cadeaux. 

Quand je suis venue chez Logifem, je 
n’avais rien. Pas de maison, pas de 
meubles. Le personnel de Logifem m’a 
aidée pour tout. Elles m’ont aidée à 
apprendre à devenir autosuffisante 
et à apprendre comment soutenir 
mes enfants. Émotionnellement. 
Financièrement. 

Andrea, ma conseillère, a été la première 
conseillère à m’accueillir chez Logifem. Elle 
a une énergie bienveillante. Une énergie 
apaisante. J’avais tellement mal. Elle était 
là et m’a écoutée. C’est tout ce dont j’avais 
besoin. Plus je parlais, plus je devenais 
calme.  

Logifem a toujours été là pour moi. Quand 
j’avais une question, besoin de conseils ou 
d’une ressource, elles étaient là. 

Je mène une vie indépendante 
maintenant, avec mes enfants, 
mais Logifem est toujours là pour 
moi. Parfois, j’appelle Andrea juste 
pour jaser ou prendre un café et lui 
raconter comment vont les choses. 
Je n’ai jamais aussi bien été. Avoir 
mon propre appartement, mes 
propres affaires. C’est un sentiment 
merveilleux.

Je vais bien. Mes enfants vont 
bien. Ils ont tout ce qu’il leur faut. 
Mon petit garçon adore faire de 
la construction! Quand ça ne 
fonctionne pas, il persévère. Il 
continue jusqu’à ce qu’il y arrive. Il 
dit « Non maman, je n’ai pas besoin 
d’aide. Je peux y arriver ».  

Vas-y, tu peux y arriver!

- Tania Desbois Vallée

Des fois, il y a une 
petite porte, une 
ouverture, et tu 
hésites à y entrer 
parce que tu as 
peur. Tu penses 
que tu ne le 
mérites pas. Pour 
moi, cette porte, 
c’était Logifem. 
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Des personnes exceptionnelles et admirables forment l’équipe de Logifem. Leur 
dévouement et leur dur labeur constituent les fondements de la mission de 
l’organisme. Leurs efforts ont fait une énorme différence dans la vie des personnes 
que sert Logifem. Leur détermination collective a permis à Logifem de faire une 
plus grande différence, consolidant son engagement à offrir un soutien vital à des 
femmes en situation de vulnérabilité.

DIRECTION ET ADMINISTRATION 

Directrice générale 
Sally Richmond

Directrice générale 
Cathy Valenti

INTERVENTION ET SERVICES DE SOUTIEN 

Coordinatrices cliniques 
Imene Segueni and Jessica Bouchard

Ergothérapeute 
Lidia Rainone

Intervenante pivot services post-hébergement 
Andrea Fuoco

Organisatrice communautaire 
Hélène Bertocchi

Intervenantes affectées aux résidentes (maisons 
d’hébergement et appartements de transition) : 
Keely McGlynn, Adela Ciampanelli, Kathleen Perman, 
Alexandra Jammal, Rodine El-Ferkh, Iqra Malik

Intervenantes (quarts de jour, de soir et de nuit, 
maisons d’hébergement et appartements de 
transition) :  Anne-Marie Mushiya Kabongo, Karine 
Métellus, Natasha Mondat, Jessica Desormeaux, 
Paule-Beline Ibata-Pondza, Asma Said Ahmed

Intervenantes sur appel :  Rose Lapolice-Thériault, 
Laura L’Africain, Bean Nolet, Anaïse Beghdadi, 
Jacy Dubois, Maria Gomez, Eva Luna Bazan, Eleon 
Lebedeva, Clelia Uwamahoro, Maëla Dansereau, 
Armie-Kaitlyn Gueco, Ladyssa Lucien, Rina-Antonia 
Lopez-Heureux

Responsable des communications et bénévoles 
Anne Bergeron

Commis comptable 
Marie-Castille Vincent
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L’équipe Valoriser et 
célébrer notre 
équipe 

C’est une grande fierté pour 
Logifem de pouvoir compter 
sur une équipe dynamique 
qui travaille fort pour voir à ce 
que chaque participante soit 
traitée avec respect et dignité. 
À la fin de mars 2023-2024, 41 
personnes étaient à l’emploi de 
Logifem, dont les compétences 
allaient de l’intervention à 
l’administration en passant 
par la cuisine et l’entretien. 
Les membres de cette équipe 
intergénérationnelle diversifiée 
proviennent de nombreux  
pays et présentent des 
formations variées. 

Chaque année, Logifem organise une 
semaine de célébration des employées 
pour souligner leur travail et les remercier 
pour tout ce qu’elles font. Cette année, la 
semaine comprenait une activité d’art, une 
soirée karaoké et des ateliers sur la gestion 
du stress et l’autosoin, menés par une 
consultante bénévole. 

Chez Logifem, tous les membres de l’équipe 
sont encouragés à participer à des 
programmes de formation qui les outillent 
pour mieux servir les résidentes. 

Durant l’exercice 2023-2024, 
211,5 heures de formation du 
personnel ont été dispensées, 
sur différents thèmes. 

	— La violence conjugale et son intersection 
avec les handicaps. 

	— Comprendre l’impact de la violence sur 
les enfants.  

	— Fournir du soutien aux survivantes de 
violence basée sur le genre facilitée par 
la technologie. 

	— Reconnaître les défis pour les femmes à 
mobilité réduite dans leurs déplacements 
à Montréal. 

	— Formation de secourisme en milieu de 
travail pour les situations d’urgence. 

	— Promotion du bien-être et techniques de 
gestion du stress. 

	— Adapter le soutien pour répondre aux 
besoins variés des femmes et des 
travailleuses de première ligne. 

	— Comprendre le processus de signalement 
à la Direction de la protection de la 
jeunesse et le rôle des commissions des 
droits de la personne. 

	— Parfaire les compétences en intervention 
sociale dans le contexte du sans-
abrisme. 

	— Explorer les troubles obsessionnels 
compulsifs et leurs conséquences.  

En 2023-2024, un nouveau poste a été 
créé, de coordonnatrice des services 
alimentaires, dont le mandat est 
de concevoir des menus plus sains 
qui reflètent les besoins variés des 
participantes, en plus d’améliorer 
l’efficacité des cuisines de Logifem. 
Nous avons également engagé deux 
professionnels sous contrat pour aider à 
la gestion des finances et à la collecte 
de fonds. 
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OPÉRATIONS 

Gestionnaire responsable des opérations 
Chantal Vinette

Coordonnatrice des services alimentaires 
Bénédicte Lafrance

Préposée à l’entretien  
Felicidade Futi

Aide aux opérations 
Emerly Dampal

Aide-cuisinière  
Sophia Sterling

Cuisinière, préposée à l’entretien ménager et aide 
aux intervenantes 
Marie-Josée Senez

RAPPORT ANNUEL LOGIFEM 2023-2024



30 31RAPPORT ANNUEL LOGIFEM 2023-2024

Amélioration des lieux 
Logifem s’engage à faire en sorte que ses bâtiments soient propres, bien 
entretenus et attrayants afin que les résidentes puissent y être bien et y vivre dans 
la dignité. En plus de l’entretien et des rénovations effectués par des membres de 
son personnel, Logifem a un contrat d’entretien avec un entrepreneur externe, ainsi 
qu’un contrat de déneigement. Un entretien et des vérifications du matériel et des 
systèmes (climatisation, conduits de ventilation, boîte à graisse, monte-charge, 
panneau de sécurité incendie, toiture) ont lieu chaque année afin d’en assurer la 
sécurité et le bon fonctionnement. Voici les rénovations et les travaux d’entretien 
effectués en 2023-2024 sur nos deux maisons d’hébergement, nos appartements de 
transition et notre Centre de ressources (notre immeuble administratif). 

Maison Benoy 
La première maison d’hébergement

	— Achèvement des 
rénovations visant 
l’accessibilité 
universelle (deux 
chambres à coucher, 
salle de bain, rampe 
d’accès, plancher 
nivelé, modification 
au bureau 
d’intervention, portes 
électriques). 

	— Remplacement de 
la porte de sortie 
d’urgence.  

	— Achat d’un nouveau 
réfrigérateur 
pour la nourriture 
personnelle des 
résidentes. 

	— Remplacement 
des moteurs de 
10 climatiseurs (sous 
garantie). 

	— Don de deux 
congélateurs pour 
le garde-manger, un 
neuf et un usagé.

La Lumineuse 
La deuxième maison d’hébergement

	— Rénovations majeures aux  
salles de bain pour régler un grave 
problème d’infiltration d’eau. 

	— Remplacement de fenêtres. 

	— Remplacement du lave-vaisselle 
(don). 

	— Réparation de la chambre  
de congélation. 

	— Améliorations au système  
de caméras de sécurité.  

	— Achat d’un déshumidificateur  
pour le sous-sol.  
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Logifamille 
Les appartements de transition

	— Rénovation de six 
appartements entre le départ 
d’une locataire et l’arrivée de la 
suivante (peinture, réparations). 

	— Remplacement du comptoir 
de cuisine, de quatre portes 
d’armoire et de devants de tiroir 
dans un appartement. 

	— Remplacement d’un 
réfrigérateur et d’une sécheuse. 

Le Centre de ressources 
L’immeuble administratif

	— Remplacement de 
jardinières suspendues. 

	— Remplacement de 
luminaires encastrés 
dans la salle de réunion. 

Toyota Tacoma 
Notre véhicule 

	— Maintenance 
régulière. 
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6.
S’assurer que nos immeubles 
sont propres, bien entretenus 

et attrayants afin que les 
résidentes puissent y être bien 

et y vivre dans la dignité.

5.
Fournir des services 

de qualité à des  
femmes monoparentales  

et leurs familles. futur de l’itinérance par

la prévention et l’innovation

3.
Mettre en œuvre 

un projet d’hébergement 
permanent. 

4.
Établir Logifem en tant 

qu’organisme bien connu et 
respecté à Montréal. 

2.
Accroître la participation 

des résidentes à la vie 
communautaire et leur rôle  
dans la prise de décisions.

1.
Outiller les résidentes pour la 

vie après Logifem et leur 
assurer la meilleure transition  

possible vers un logement  
permanent abordable.

Nos 6 priorités stratégiques

Transformer l
e
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Tout au long de 2024-2025, Logifem continuera d’œuvrer à faire avancer son 
initiative d’hébergement permanent et au renforcement des services post-
hébergement. De plus, nous nous engageons à soutenir continuellement 
notre équipe de personnel dévoué à mesure que Logifem évolue. 

Les voisin·es du canal

L’achèvement de la construction 
du premier projet d’hébergement 
permanent de Logifem, Les voisin·es 
du canal, est prévu au début de 
septembre 2024. Les premières 
locataires seront sélectionnées 
d’ici juillet 2024 et commenceront à 
emménager dans leur nouveau chez-
soi à la mi-septembre. Cette année, 
Logifem s’affairera à soutenir ses 
locataires qui font la transition dans 
leur nouveau chez-soi et à établir une 
communauté saine et dynamique dans 
l’immeuble. 

Les services post-hébergement 

Le projet Lotus de recherche 
participative lancé en 2021 en 
partenariat avec l’Université McGill a 
mené à la mise en œuvre de mesures 
pour améliorer les services post-
hébergement offerts par Logifem. En 

2023-2024, du financement neuf obtenu 
de la Fondation Catherine Donnelly a 
permis la cartographie des services 
post-hébergement à Montréal et 
la tenue d’un forum, De la maison 
d’hébergement au logement : soutenir 
les femmes vers la stabilité résidentielle 
et le mieux-être, durant lequel plus 
de 70 personnes représentant des 
femmes ayant des expériences vécues, 
des organismes communautaires, 
des coalitions, la santé publique, des 
administrations locales et le milieu 
académique se sont réunies pour 
mettre en commun leurs connaissances 
sur les services post-hébergement. 

Voici les objectifs de Logifem pour  
2024-2025 : 

1.	 Soutenir la communauté de pratique 
qui s’est formée durant le projet 

2.	 Terminer des activités de recherche 
visant l’évaluation de l’incidence des 
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Aller de l’avant – 
les objectifs de Logifem pour 2024-2025

services post-hébergement pour les 
femmes qui font la transition vers un 
logement 

3.	 Poursuivre la réflexion sur la mise en 
œuvre d’un programme de soutien 
par les pairs dans le contexte de 
services post-hébergement, dans 
l’optique de lancer un projet pilote.

Soutenir le personnel de Logifem 

En 2023, Logifem a travaillé avec 
un consultant à une évaluation 
organisationnelle dans le but de cerner 
les besoins de personnel de Logifem 
au fil de sa croissance ou pour l’aider 
à se remettre du stress supplémentaire 
vécu durant la pandémie de COVID-19. 
Ce processus a permis de cerner les 
changements devant être apportés à 
l’organisation, dont des améliorations 
aux conditions de travail, la création de 
nouveaux postes et la réorganisation 

de certaines des équipes. En 2024-
2025, Logifem continuera de travailler 
à la mise en application des 
recommandations du consultant et de 
voir à ce que son personnel reçoive 
un soutien adéquat dans son travail 
souvent exigeant. 
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Les membres de la communauté de Logifem : 
mobilisés pour la cause

Leslie Therriault 
qui a donné et emballé 

individuellement des 
cadeaux de Noël pour les 

résidentes des deux maisons 
d’hébergement. Anne Depachtere 

enseignante à l’Académie Marie-
Claire, qui a organisé une collecte 

à thème procurant des articles 
de toilette et des serviettes de 
bain, des denrées de spécialité 

et des collations pour l’école, des 
couvertures et des pantoufles pour 

rester bien au chaud.

Amanda Casavant 
qui a fait appel à son 

généreux réseau et acheté 
un congélateur pour Logifem.

Johan MacLeod 
qui a fait don d’ensembles de 
serviettes ornées d’appliques 
qu’elle a cousues elle-même.
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Brigitte Bédard 
qui a créé le groupe Les Lutines, a 
fait don de nourriture et préparé 

des repas et desserts pour La 
Lumineuse, la résidence de Logifem 

pour les familles, deux fois par 
semaine pendant plusieurs mois. 

Des employés de 
Distech Controls 

qui ont tenu une collecte 
d’aliments et fait don d’un 

chargement de camion rempli 
de nourriture.  

Lenore Lewis 
qui a préparé et livré des repas à 
la résidence principale deux fois 
par mois, pendant plusieurs mois.

Des employés de VIA Rail 
 qui ont fourni des paniers de 
Noël pour les familles vivant 
dans les appartements de 

transition.  

Des employés de Le 
Répertoire 

qui ont vendu des t-shirts 
et donné de l’argent à 

Logifem.

Helping Hands (étudiantes 
et étudiants en médecine de 

l’Université McGill) 
qui ont fait don de trousses 

de produits d’hygiène. 
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Réchauffer les cœurs : la 
communauté de Logifem 
s’unit pour faire de La nuit  
la plus froide de l’année,  
un grand succès!

Le 24 février 2024, plus de 
41 000 Canadiennes et Canadiens 
dans 190 lieux au pays ont marché 5 km 
dans le froid glacial pour amasser des 
fonds pour des organismes caritatifs 
œuvrant à soutenir les personnes 
sans-abri ou à risque de l’être. Logifem 
est fière d’avoir été l’un des deux hôtes 
de l’évènement à Montréal, réunissant 
209 personnes qui ont marché pour 
amasser un total combiné de plus de 
87 000 $. 

Ces personnes ont formé des équipes 
et marché ensemble. Les membres 
des équipes ont sollicité leurs 
réseaux respectifs pour obtenir des 
commandites. Ce fut merveilleux de 
voir l’enthousiasme de la communauté 
de Logifem qui s’est réunie pour 
aider à sensibiliser et amasser des 
fonds. L’évènement a réuni aussi 
bien des enfants préscolaires que 
des personnes retraitées de tous 
horizons. L’incroyable équipe de 
bénévoles de Logifem a trimé dur 
pour assurer le succès de la soirée : 
des bénévoles ont guidé, patrouillé, 
coordonné l’inscription, préparé 
des collations, pris des photos, vu 
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au soutien audiovisuel durant la 
présentation, lavé de la vaisselle et 
nettoyé tout après. Le chef bénévole 
a préparé un délicieux chili végétarien 
et le bénévole des communications 
a aidé à gérer les médias sociaux. Un 
grand merci également au groupe 
qui a monté la tente dans laquelle 
des rafraîchissements ont été offerts 
durant la marche. 

En 2025, La nuit la plus froide de 
l’année se tiendra le 22 février. 
Logifem espère accueillir 
encore plus de marcheuses 
et marcheurs à cette activité 
signifiante, agréable et familiale 
pour lui permettre d’atteindre 
sa cible de collecte de fonds de 
100 000 $.
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Les bénévoles jouent un rôle vital au sein de Logifem, offrant un soutien inestimable 
grâce à leur créativité et leur dévouement. Leur passion et leur engagement sont en 
évidence dans les rôles variés qu’ils assument. Qu’il s’agisse de préparer et servir des 
repas, d’aider à la boutique, de trier des dons ou de fournir des services de transport, 
les bénévoles sont aux premières lignes des efforts de Logifem. Ils offrent également 
des soins de répit, du tutorat et ils aident à l’organisation générale et au nettoyage. 

Leur expertise touche aussi aux conseils en soins infirmiers, à la photographie, au 
graphisme, à la création de contenu Web et à la traduction. Logifem reconnaît 
leur apport stratégique en matière de collecte de fonds et de recherche pour les 
demandes de financement, ainsi que leur participation à l’organisation d’ateliers 
(clinique sur l’impôt pour les résidentes et cliniques de gestion du stress pour le 
personnel) et à l’accompagnement qu’ils offrent en matière de santé et de bien-être. 
Logifem tient à remercier tout particulièrement son conseil d’administration dévoué 
pour son leadership et son soutien stratégique. 

Notre évènement de 
collecte de fonds, La nuit 
la plus froide de l’année, a 
encouragé des bénévoles à 
s’impliquer de manière très 
spéciale. Des chefs d’équipe 
bénévoles ont recruté des 
amis et collègues pour aider 
à la sollicitation de dons 
auprès de leurs réseaux 
respectifs. Ana David a créé 
trois vidéos promotionnelles 
pour l’évènement, Guillermo 
Reyes, blogueur sur la 
nourriture, a préparé du chili, 
Cyrille Jodas a photographié 
la marche et Sharon Auclair 
en a créé la page Web.  

40

Le dévouement des bénévoles 

« J’ai vraiment aimé faire du bénévolat chez 
Logifem. Les résidentes ont été si gentilles. 
Elles m’ont fait sentir tellement appréciée de 
venir chaque semaine. En plus de leur offrir 
l’hébergement, le personnel de Logifem travaille 
très fort pour aider les femmes à retomber sur 
leurs pieds dans divers aspects de leur vie. 
C’est inspirant de voir les employées dévouées 
de Logifem en action. C’est une communauté 
bienveillante. La communauté de résidentes, 
d’employées et de bénévoles chez Logifem 
est chaleureuse et accueillante. J’ai hâte de 
passer plus de temps à faire du bénévolat 
chez Logifem, à aider des enfants avec leurs 
devoirs, travailler dans la cuisine et être présente 
durant les repas, et simplement discuter avec 
les résidentes. Logifem fait un travail essentiel à 
Montréal, et je recommande fortement d’aller y 
faire du bénévolat! »

Elinor

 « Je m’appelle Theresa, et durant une 
période difficile de ma vie en 2020, j’ai fait du 
bénévolat chez Logifem pendant un peu plus 
d’un mois, car je voulais redonner et sortir de 
ma tête et de mes angoisses. Le temps que 
j’ai passé chez Logifem a été incroyable, et 
j’ai appris tellement de choses sur les OBNL 
et les enjeux touchant aux femmes. Je suis 
très reconnaissante à toutes les personnes 
qui ont contribué à rendre mon expérience 
si merveilleuse et m’ont inspirée à vivre ma 
vie de manière intentionnelle et à redonner. 
À toutes les personnes qui travaillent chez 
Logifem, merci pour tout ce que vous faites 
pour la communauté. Je suis certaine que 
votre travail est fatigant et drainant par 
moment, et on ne vous manifeste peut-être 
pas toujours la gratitude que vous méritez, 
mais je voulais que vous sachiez que je vous 
vois et vous apprécie. »

Theresa

Total

2307
heures

98
bénévoles

Admin

763
heures

41
bénévoles

Opérations

323
heures

20
bénévoles

Soutien et activités 
pour les résidentes 

142
heures

21
bénévoles

Cuisine

1079
heures

41
bénévoles
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En 2023-2024, Logifem a offert 
un milieu d’apprentissage à 
31 étudiantes universitaires et 
collégiales de départements 
d’ergothérapie, de travail 
social et de sciences 
infirmières. Logifem a accueilli 
des stagiaires de l’Université 
Concordia, de l’Université 
McGill, de l’Université de 
Montréal, de l’Université 
du Québec à Montréal 
(UQAM), du Collège Dawson, 
du Collège Champlain, du 
Collège La Cité d’Ottawa et 
du YMCA. 
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L’éducation 
en action :  un 
programme de stage 
qui renforce des 
partenariats dans 
la communauté

Les stagiaires ont mis à profit leurs 
compétences et leur expertise 
dans divers domaines, dont 
le travail social, les sciences 
infirmières, la nutrition, la sexologie 
et l’ergothérapie. 

L’engagement de ces stagiaires 
dans divers domaines, combiné à 
la collaboration de Logifem avec 
les établissements d’enseignement 
mentionnés ci-dessus, illustre 
magnifiquement l’engagement 
stratégique de Logifem envers 
une approche globale pour 
soutenir les femmes confrontées à 
l’instabilité résidentielle. Il témoigne 
également de l’engagement de 
Logifem à entretenir un réseau 
de partenaires communautaires 
pouvant offrir des solutions aux 
défis associés à l’itinérance. 
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Soutien collaboratif :  Des partenariats 
stratégiques qui propulsent Logifem
Financement de sources gouvernementales 

Programme de soutien aux organismes 
communautaires (PSOC) : Un programme 
du ministère de la Santé et des Services 
sociaux (MSSS) administré par le CIUSSS 
du Centre-Sud. 

Vers un chez-soi :  Soutien financier 
pour les services post-hébergement 
couvrant le service de déménagement 
subventionné, des chèques-cadeaux 
d’épicerie, des produits de nettoyage et 
le salaire de l’intervenante pivot pour les 
services post-hébergement. 

Plan d’action interministériel en 
itinérance 2021-2026 : mesure 5.3 :  
Financement pour un poste 
d’organisatrice communautaire dans  

le nouveau projet d’hébergement 
permanent. 

Secrétariat à la condition féminine 
et Société d’habitation du Québec – 
initiative conjointe de financement : A 
permis l’achat d’un nouveau réfrigérateur 
pour la nourriture personnelle des 
résidentes et la mise à jour du système 
de sécurité. 

Service Canada :  Subvention d’emploi 
d’été pour le salaire d’une intervenante 
pour un contrat de huit semaines. 

Services Québec :  Soutien financier 
couvrant les honoraires du consultant en 
évaluation organisationnelle. 

RAPPORT ANNUEL LOGIFEM 2023-2024



44 45RAPPORT ANNUEL LOGIFEM 2023-2024

w

44

Merci aux partenaires 
communautaires 
suivants pour leur 
générosité

•	Centraide: Les coûts de la maison 
d’hébergement mère-enfants, La 
Lumineuse, sont beaucoup plus 
élevés que prévu en raison de la 
complexité des besoins des familles. 
Centraide est devenu partenaire de 
Logifem sur ce projet et lui fournit un 
financement temporaire pour une 
durée de 15 mois. 

•	Moisson Montréal: Entre le 1er avril 
2023 et le 31 mars 2024, Moisson 
Montréal a fait don de 19 653 
kilogrammes de nourriture, ce qui 
représente 152 505,46 $. 

•	La Fondation Catherine Donnelly 

•	Altru Foundation Inc.

•	La Fondation Rossy 

•	Enterprise Holdings Foundation
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Logifem est également tributaire des 
dons de centaines de particuliers, 
ainsi que de fondations, de sociétés 
et d’églises qui souhaitent l’appuyer 
dans sa mission. Logifem leur envoie 
une infolettre deux fois l’an pour leur 
permettre de constater à quoi servent 
leurs dons. 

Vos dons transforment des vies. 
Merci.

•	Power Corporation du Canada 

•	Le Répertoire

•	Como Diffusion Fred David

•	Église Saint-Barnabas, Saint-Lambert

•	Summit Maritime Corporation

•	Thermo Fisher Scientific

•	CIBC Wood Gundy - Fondation  
CIBC pour l’enfance 

•	La Fondation familiale Sal Furino 

•	RBC Dominion Valeurs mobilières
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Coûts des programmes 1,431,753.99 $

Coûts d’occupation 
(y compris 
amortissement)

566,340.32 $

Administration 343,612.44 $

Collecte de fonds et 
communications 37,591.64 $

Total  

2,379,298.39 $

Subventions 
gouvernementales 1,628,419.07 $

Dons de fondations, 
particuliers et entreprises, 
collecte de fonds

456,962.49 $

 Loyers 135,875.89 $

Frais de gestion 
et autres revenus 41,725.43 $

Revenus de placement 33,887.99 $

Total  

2,296,870.87 $

Sommaire des états financiers

Revenus

Dépenses Avec nos remerciements aux 

bénévoles pour leurs précieuses 

contributions à la création de ce 

rapport:

Infographie : Patricia Rotschild, 

Veronica Fiorilli, Cayley Sorochan 

Traduction : Nathalie Marchildon 

Photographies : Yvonne Richard, 

Cyrille Jodas, Carlo Jose Calope

Visitez Logifem en ligne! 

Facebook.com/Logifem pour des nouvelles 

ainsi que des articles et de l’information 

sur des questions comme l’itinérance, la 

violence conjugale, le logement social et la 

santé mentale.

Logifem.org pour de l’information détaillée 

sur les services de Logifem. Pour les 

femmes qui pourraient avoir besoin de 

l’aide de Logifem, des professionnels 

cherchant à orienter des résidentes et les 

personnes qui aimeraient s’impliquer dans 

notre organisation.
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Logifem

C.P 72108 
151 Atwater 
Montréal, QC, H3J 2J0

Tél: 514-939-3172  
info@logifem.org

Numéro d’organisme de bienfaisance : 
838775906 RR0001


